Pro primera vez, la toma de po-
sesion de su cargo por la nueva
embajadora de Estados Unidos
en Suiza no se jur6 sobre una
copia en papel de la Constitu-
cidén americana, sino sobre la
pantalla de un lector de libros
electrénicos.

Pareceria exagerado califi-
carlo como un acto de “diplo-
macia digital”, aunque lo cierto
es que un evento en principio de
escaso interés publico se convir-
ti, gracias a esa imagen, en no-
ticia digan de extenderse rapi-
damente. El hecho de que, ade-
mas, el juramento de Suzi Le Vi-
ne no se llevara a cabo sobre
cualquier dispositivo, sino sobre
un modelo concreto fabricado
en los USA, carga de matices la
fotografia.

Son cada vez més numero-
sos los ejemplos del uso de las
nuevas tecnologias como herra-
mienta para la diplomacia. Tam-
bién en Estados Unidos, la CIA
estrenaba recientemente, y con
no poco humor, perfil en Twit-
ter. Su primer mensaje (“No po-
demos confirmar ni desmentir
que este es nuestro primer tuit”)
alude a la famosa respuesta que
ya ofrecié en 1974 la propia
Agencia de Inteligencia cuando
fue forzada —por imperativo le-
gal— a contestar sobre una se-
creta operacion de rescate de un
submarino soviético.

Otra diplomatica de aquel
pais, Shayna Cram, salto6 a la fa-
ma en Youtube al subir un video
en el que cantaba acompanada
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[ a nueva
diplomacia digital

Un buen diplomatico solo
precisa no ofenderse
facilmente, tener la mente
abiertay el uso de un
buen smartphone

de su guitarra una cancion en
lengua local, el pastin, en de-
fensa de la educacion femenina
en Pakistan. Su colega Geoffrey
Pyatt ha utilizado Twitter para
apoyar el Euromaidan, las pro-
testas proeuropeas en Ucrania.
En su perfil hay mensajes en la
lengua del pais, algo que es ha-
bitual también, en funcién del
area geografica, en el caso de la
diplomacia francesa. Y los brita-
nicos pueden sefalar a un com-
patriota como pionero. Su re-
presentante en Libano, Tom
Fletcher, es un entusiasta de las
redes. Sostiene que un buen di-
plomatico moderno sélo precisa

o

opinion

sumar a las virtudes clasicas del
oficio (no ofenderse facilmente

y tener la mente abierta) el uso

de un buen smartphone,

Espafia cuenta con un emba-
jador en Mision Especial para la
Diplomacia Digital, Alberto An-
ton, y la web del Ministerio de
Exteriores se actualiza regular-
mente con los envios que, desde
distintas legaciones diplomati-
cas, suben los funcionarios alli
destacados a una nutrida red de
blogs.

Hasta el papa Francisco hace
uso habitual de las redes. Mds
Twitter que Facebook, quizés
porque el muro de este ultimo
servicio da mayor presencia y
relevancia a todos los mensajes
que se reciben, incluso aquellos
que pueden resultar ofensivos o
inadecuados. El pontifice es ve-
terano en estas lides y ya convo-
c6 en su dia a los internautas a
rezar “por la paz en Medio
Oriente y en todo el mundo”
mediante el hashtag o etiqueta
#prayforpeace.

Los canales abiertos por In-
ternet permiten flujos de comu-
nicacion publicos y extremada-
mente veloces, aptos para la re-
lacién y para estimular la con-
versacion, tanto con quienes de-
tentan capacidades de decision
como con la sociedad en gene-
ral.

Un campo de juego perfecto
para las relaciones internaciona-
les y un nuevo reto para la di-
plomacia tradicional. [
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